Anexa nr. 2

INFORMARE

privind oferta de serviciu universal valabila de la data de 1 ianuarie 2021

Stimate client,

Este important sd va anuntam ca piata energiei electrice se va liberaliza de la data de 1 ianuarie
2021 si, prin urmare, preturile pentru furnizarea energiei electrice la clientii casnici, categorie n care va
regasiti si dumneavoastra, nu vor mai fi reglementate de catre Autoritatea Nationald de Reglementare 1n
Domeniul Energiei (ANRE).

Astfel, conform prevederilor art. 22 alin (1') din Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr.
123/2012, cu modificérile si completarile ulterioare, tarifele reglementate vor fi eliminate incepand cu
data de 1 ianuarie 2021. In aceste conditii este important sa stiti ca puteti:

a) beneficia de serviciul universal ramanand in continuare in portofoliul societdtii noastre la

pretul din oferta de serviciu universal,

b) beneficia de serviciul universal prin incheierea unui contract de furnizare cu un alt furnizor de
ultima instanta, la pretul din oferta acestuia de serviciu universal;

c) sa va exercitati dreptul de a alege un furnizor cu care sa incheiati, un contract de furnizare a
energiei electrice in regim concurential. Puteti Incheia noul contract de furnizare cu societatea
noastrd sau cu oricare alt furnizor de energie electrica ales de dumneavoastrd dintre cei
licentiati de catre ANRE.

Atasat va transmitem oferta de serviciu universal propusd de societatea

, cu noul pret de furnizare a energiei electrice valabil incepand cu data de 1

ianuarie 2021 pana la data de , pe care o gasiti disponibild si pe pagina noastrd de

internet, la adresa

In cazul in care alegeti sa ramaneti in continuare clientul nostru acceptand oferta de serviciu
universal propusd, ramane in vigoare contractul de furnizare a energiei electrice incheiat intre societatea
noastra si dumneavoastra.

Contractul cadru aplicabil poate fi consultat la adresa ...........cccceeevvevieeiieniiennnnnne.
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In cazul in care nu doriti sa acceptati oferta de serviciu universal propusi de societatea noastra, vi
informdm ca, in vederea Incheierii unui contract aferent furnizarii energiei electrice in regim concurential,
puteti accepta orice altd oferta-tip publicatd de societatea noastra sau de catre oricare alt furnizor de
energie electricad sau puteti solicita unui furnizor o ofertd privind conditiile comerciale si preful de
furnizare 1n vederea negocierii acestora, dupd caz, ori puteti recurge la selectarea furnizorului prin
procedee specifice de licitatie/achizitie publica, daca este cazul.

Daca doriti sd efectuati o analizd comparativa a ofertelor-tip de furnizare a energiei electrice
existente pe piatd, puteti accesa aplicatia "Comparator oferte-tip de furnizare a energiei electrice", pe

pagina de internet a ANRE, la adresa: https://www.anre.ro/ro/info-consumatori/comparator-de-tarife sau

prin descarcarea aplicatiei ANRE pe dispozitivele dumneavoastra mobile.

Va reamintim ca schimbarea furnizorului de energie electrica este un proces simplu, gratuit si nu
implicd modificari de ordin tehnic, indiferent de furnizorul de energie electrica pe care il alegeti si de
asemenea nu modifica relatia cu operatorul de retea.

Este important sd stiti ca, dacd nu veti incheia un contract de furnizare a energiei electrice cu
societatea noastrd sau cu oricare alt furnizor de energie electricd ales de dumneavoastra, furnizarea
energiei electrice la locul dumneavoastrd de consum va fi realizatd in mod automat, de cétre societatea
noastrd, in baza contractului de furnizare a energiei electrice in vigoare, in conformitate cu prevederile art.
4 din Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in domeniul Energiei nr.

/ pentru aprobarea conditiilor de furnizare a energiei electrice de catre furnizorii de

ultima instanta, la pretul din oferta pentru serviciul universal transmisa

Pentru informatii suplimentare ne puteti contacta

Cu stima, Data
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https://www.anre.ro/ro/info-consumatori/comparator-de-tarife

